DERS TANITIM ve UYGULAMA BİLGİLERİ

COURSE INTRODUCTION AND APPLICATION INFORMATION

	Ön Koşul Dersleri/

Pre-requisites
	:
	Yok/None


	Dersin Dili/

Course Language
	:
	Ingilizce/ English

	Dersin Türü(Zorunlu-Seçmeli)/Course Type(Compulsory-Elective)
	:
	Zorunlu / Compulsory

	Dersin Seviyesi/

Course Level
	:
	Lisans/Undergraduate

	Dersin Koordinatörü/

Course Coordinator
	:
	

	Dersi veren(ler)/

Course Lecturers
	:
	Asst. Prof. Dr. Sema Misci Kip / Asst. Prof. Dr. Yeşim Kaptan 
Yrd. Doç. Dr. Sema Misci Kip / Yrd. Doç. Dr. Yeşim Kaptan 

	Dersin Yardımcıları/

Course Assistants
	:
	Yok/None

	Dersin Amacı/

Course Objective
	:
	Bir kurum ya da müşteri için tutundurma amaçlı iletişim stratejisi geliştirebilmede gerekli olan temel pazarlama iletişimi bilgisini sağlamak, pazarlama iletişimi konusunda akademik altyapıya ve uygulama bilgisine sahip olmak. 

Aim of this course is to provide the basic marketing communications knowledge that is required for developing communication strategies in order to position a client or a corporation and to let the students obtain the necessary academic framework and application experience.

	Dersin Öğrenme Çıktıları/

Course Learning Outcomes
	:
	1) Pazarlama iletişimi çalışmalarını teorik ve uygulamaları açısından açıklar. 
2) Pazarlama iletişimi karmasında yer alan elemanlarını (reklam, halkla ilişkiler, satış tutundurma, doğrudan pazarlama, kişisel satış) açıklar.

3) Pazarlama iletişimi karması elemanları arasındaki ilişkiyi açılar.

4) Pazarlama iletişiminin bütünleşik bakış açısıyla kullanılması halinde nasıl sinerji yarattığını açıklar.

1) Explains marketing communications (marcom) studies theoretically and practically.

2) Explains the elements of marketing communications mix (advertising, public relations, sales promotion, direct marketing, personal selling)

3) Explains the relations between marcom elements 
4) Explains how marcom mix elements create synergy when integrated. 


	Dersin İçeriği (Kısa tanımı)/ 

Course Content
(Short definition)
	:
	Bu derste pazarlama iletişimi teorik ve uygulama yönleri ile ayrıntılı olarak ele alınacaktır. Ders kapsamında pazarlama iletişimi, bütünleşik pazarlama iletişimi ve pazarlama sürecindeki rolü, bütünleşik pazarlama iletişimi planı, pazarlama iletişimi karmasının elemanları olan reklam, halkla ilişkiler, satış tutundurma, kişisel satış ve doğrudan pazarlama kavramları, temel içerikleri ve uygulamaları incelenecektir.

Marketing communications will be explained with its theoretical and practical aspects. The course will involve marketing communications, its role in the marketing process, integrated marketing communications, marketing communications plans, the elements of marketing communications mix: advertisements, PR, personal selling, direct marketing.


HAFTALIK KONULAR VE İLGİLİ ÖN HAZIRLIK ÇALIŞMALARI/

WEEKLY SUBJECTS AND RELATED PREPARATION STUDIES

	Hafta/ Week
	Konular/ Subjects
	Ön Hazırlık/Related Preparation

	1 (23 Eylül)
	Introduction
Giriş

	

	2 (30 Eylül)
	What is marketing, communication? What is marcom and integrated marketing communicatons?

Pazarlama, iletişim, pazarlama İletişimi, bütünleşik pazarlama iİletişimi nedir?
	Jim Blythe, Essentials of Marketing Communications, (Pearson-Prentice Hall, 2006): 1-66.

	3 (7 Ekim)
	BAYRAM
	

	4 (14 Ekim)


	Integrated marketing communications plan

Bütünleşik Pazarlama İletişimi Planı
	David Pickton, Amanda Broderick, Integrated Marketing Communications, (Financial Times- Prentice Hall: Essex): 2-41.



	5 (21 Ekim)
	Advertising 

Reklam 
	Jim Blythe, Essentials of Marketing Communications, (Pearson-Prentice Hall, 2006): 69-126.

	6 (28 Ekim)
	NATIONAL HOLIDAY
	

	7 (4 Kasım) 
	Types of Media (Traditional Media, Digital Media)
Reklam Ortamları (Geleneksel Medya, Dijital Medya)
	Moriarty, Mitchell, Wells Advertising and IMC, Principles and Practice 9th ed. (Pearson-Prentice Hall, 2012 ): 380-445

	8 (11Kasım) 
	Types of Media (Traditional Media, Digital Media)
Reklam Ortamları (Geleneksel Medya, Dijital Medya)
	Moriarty, Mitchell, Wells Advertising and IMC, Principles and Practice 9th ed. (Pearson-Prentice Hall, 2012 ): 380-445

	9 (18 Kasım)
	Public Relations

Halkla İlişkiler
	Jim Blythe, Essentials of Marketing Communications, (Pearson-Prentice Hall, 2006): 129-159.

	10 (25 Kasım)
	Midterm

Vize
	

	11 (2 Aralık)
	Personal selling 

Kişisel Satış
	Jim Blythe, Essentials of Marketing Communications, (Pearson-Prentice Hall, 2006): 253-285.

	12 (9 Aralık)
	Sales promotion

Satış Promosyon
	Jim Blythe, Essentials of Marketing Communications, (Pearson-Prentice Hall, 2006): 253-282.

	13 (16 Aralık)
	Direct marketing

Doğrudan Pazarlama
	Jim Blythe, Essentials of Marketing Communications, (Pearson-Prentice Hall, 2006): 204-232.

	14 (23 Aralık)
	Marketing mix as the elements of communication

İletişim Öğeleri Olarak Pazarlama Karması 
	Jim Blythe, Essentials of Marketing Communications, (Pearson-Prentice Hall, 2006).

	14 (30 Aralık)
	Exhibitions and Commercial activities

Sergiler ve Ticari Etkinlikler
	Jim Blythe, Essentials of Marketing Communications, (Pearson-Prentice Hall, 2006): 186-201.


KAYNAKLAR/ SOURCES

	Ders Notu/ 

Course Notes
	:
	The chapters given above, power point presentations, case studies.

Yukarıda belirtilen kitap bölümleri, power point sunumlar, öğrencilere verilecek örnek olaylar. 

	Diğer Kaynaklar/

Other Sources
	:
	Don Schultz, Charles H. Patti & Philip J. Kitchen (eds.) The Evolution of Integrated Marketing Communications: The Customer-driven Marketplace (Routledge, 2011)
Tony Yeshin, Integrated Marketing Communications: The Holistic Approach (Butterworth-Heinemann, 2012)
Guy Masterman & Emma H. Wood, Innovative Marketing Communications: Strategies for the events industry (Elsevier, 2012)
Cathy Ace, Successful Marketing Communications: A Practical Guide to Planning and Implementation (Butterworth-Heinemann, 2012)
Sandra Moriarty, Nancy Mitchell, William Wells, Advertising and IMC, Principles and Practice 9th ed. (Pearson-Prentice Hall, 2012)
George E.Belch, Michael A. Belch, Advertising and Promotion, Integrated Marketing Communications Perspective, (McGraw Hill, 2001)

Tom Duncan, Principles of Advertising & IMC, (McGraw-Hill,  2004)

John Burnett, Sandra Moriarty, Introduction to Marketing Communications: An Integrated Approach, (Prentice Hall, 1998)

İzzet Bozkurt, Bütünleşik Pazarlama İletişimi, (MediaCat Yayınları, 2000)

Yavuz Odabaşı, Mine Oyman, Pazarlama İletişimi Yönetimi, (MediaCat Yayınları, 2002)

Dergiler-Magazines:

Marketing Türkiye
Mediacat
Campaign TR

Digital Age

Pİ

Kapital

The Brand Age

Advertising Age

Grafik Tasarım


	Sunum/

Presentation


	:
	Presentations of the lecturer

Class discussions

Videos

Advertisements

Öğretim üyesinin sunumları

Sınıf tartışmaları

Videolar

Reklam filmleri


DEĞERLENDİRME SİSTEMİ/ EVALUATION SYSTEM

	YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARI / SEMESTER REQUIREMENTS


	SAYISI/

NUMBER
	KATKI PAYI/

PERCENTAGE OF GRADE

	Devam/ Attendance
	
	10

	Laboratuar/ Lab
	
	

	Uygulama/ Application
	
	

	Arazi Çalışması/ Field Work
	
	

	Derse Özgü Staj (Varsa)/ Special Course Internship
	
	

	Ödev/ Homework Assignments
	2
	30

	Sunum/ Presentations
	
	

	Projeler/Project
	
	

	Seminer/ Seminar
	
	

	Ara sınavlar/ Mid-Terms
	1
	25

	Final/ Final
	1
	35

	TOPLAM/TOTAL
	
	100

	YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARININ BAŞARI NOTUNA KATKISI/

PERCENTAGE OF SEMESTER WORK
	
	100

	YARIYIL SONU SINAVININ BAŞARI NOTUNA KATKISI
	
	

	TOPLAM/TOTAL
	
	100


DERS KATEGORİSİ / COURSE CATEGORY

	Ders Kategorisi
(Sadece bir kategori seçilecektir)/

Course Category
(Only one category will be chosen)

	Temel Meslek Dersleri/ Core Courses
	X

	
	Uzmanlık/Alan Dersleri/ Major area courses
	

	
	Destek Dersleri/ Supportive Courses
	

	
	İletişim ve Yönetim Becerileri Dersleri/

Media and management skills courses
	

	
	Aktarılabilir Beceri Dersleri/ 

Transferable skill courses
	


DERSİN ÖĞRENİM ÇIKTILARININ PROGRAM YETERLİLİKLERİ İLE İLİŞKİSİ/

THE RELATIONSHIP BETWEEN COURSE LEARNING OUTCOMES AND PROGRAM COMPETENCIES

	No
	Program Yeterlikleri/Çıktıları 

Program competencies/outcomes


	*Katkı Düzeyi

*Level of Contribution

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Halkla İlişkiler ve Reklamcılık alanına temel oluşturan kuram, kavram, yöntem, araç ve fikirleri eleştirel bir yaklaşımla tartışabilmek ve yorumlayabilmek / To be able to critically discuss and interpret theories, concepts, methods, tools and ideas in the field of Public Relations and Advertising.
	
	
	X
	
	

	2
	Halkla İlişkiler ve Reklamcılık alanında edindiği kuramsal bilgileri uygulama alanında kullanabilmek / To be able to make use of theoretical knowledge in Public Relations and Advertising field.
	
	
	
	X
	

	3
	Halkla İlişkiler ve Reklamcılık alanında içerik üretme, yayma ve sürdürme için gerekli verileri bilimsel yöntemlerle toplayabilmek, irdeleyebilmek ve kullanabilmek / To have scientific values during the collection, interpretation, publication and implementation of data for content production, dissemination and maintenance.
	
	
	
	X
	

	4
	Halkla İlişkiler ve Reklamcılık alanında edindiği bilgi, beceri ve yetkinlikleri hayat boyu bireysel ve toplumsal amaçlar doğrultusunda etik bir sorumlulukla geliştirmek ve kullanabilmek / To develop and use the acquired knowledge, skills and capabilities ethically in Public Relations and Advertising field in a lifelong process, in the light of individual and social aims.
	
	
	
	X
	

	5
	Halkla İlişkiler ve Reklamcılık alanında uygulamada karşılaşılan ve öngörülemeyen karmaşık sorunları çözmek için bireysel ve grup üyesi olarak sorumluluk alabilmek / To be able to take responsibility in an individual capacity or as a team in generating solutions to unexpected problems that arise during implementation process in the Public Relations and Advertising field.
	
	
	
	X
	

	6
	Bölgesel, ulusal ve küresel konular/sorunlar hakkında bilgi sahibi olmak, bunlarla ilgili kanıtlara ve araştırmalara dayalı çözüm önerileri geliştirebilmek ve bunları kamuya anlatabilme becerisine sahip olmak / To be informed about national, regional and global issues and problems; to be able to generate methods of solutions depending on related evidence and research and to acquire the ability to report those to the public.
	
	
	X
	
	

	7
	Halkla İlişkiler ve Reklamcılık ile ilgili konularda yaratıcı düşüncelerini ve iletişim sorunlarına ilişkin çözüm önerilerini nicel ve nitel verilerle destekleyerek bunları ilgili kişi ve kurumlara yazılı ve sözlü olarak aktarabilmek / To be able to express creative ideas and solution offers to communication problems regarding Public Relations and Advertising field both verbally and in written form, to be able to report those to the persons and institutions concerned, while supporting those ideas with qualitative and quantitative data.
	
	
	
	X
	

	8
	Halkla İlişkiler ve Reklamcılık alanındaki güncel gelişmeleri yakından takip edebilmek, alanın temel dinamiklerindeki süreklilikleri ve değişiklikleri tespit edebilmek / To be able to follow the latest developments in Public Relations and Advertising field closely; to be able to determine regularities and changes in the fundamental dynamics of the field.
	
	
	
	
	X

	9
	Halkla İlişkiler ve Reklamcılık ile ilgili verilerin toplanması, yorumlanması, duyurulması ve uygulanması aşamalarında toplumsal, bilimsel ve profesyonel etik değerlere sahip olmak / To have social and scientific values and ethical principles during the collection, interpretation, publication and implementation of data for content production, dissemination and maintenance.
	
	
	
	X
	

	10
	Halkla İlişkiler ve Reklamcılık alanını destekleyen diğer disiplinlere ilişkin temel bilgilere sahip olmak ve bu disiplinlerden yararlanabilmek / To be able to make use of other disciplines that form a basis for Public Relations and Advertising field and to have core knowledge related to those disciplines.
	
	
	
	
	X

	11
	Bir yabancı dili kullanarak Halkla İlişkiler ve Reklamcılık alanıyla ilgili bilgileri, teknikleri, yöntemleri, araştırmaları takip edebilmek ve meslektaşları ile iletişim kurabilmek (“European Language Portfolio Global Scale”, Level B1) / To be able to follow developments, techniques, methods, as well as research in public relations and advertising field; and to be able to communicate with international colleagues in a foreign language. (“European Language Portfolio Global Scale”, Level B1)
	
	
	
	
	X

	12
	İkinci bir yabancı dili orta düzeyde kullanabilmek / To be able to use a second foreign language at the intermediate level.
	
	
	
	
	

	13
	Alanının gerektirdiği düzeyde bilgisayar programları ile birlikte bilişim ve iletişim teknolojilerini kullanmak (“European Computer Driving Licence”, Advanced Level”) / To be able to use computer software required by the discipline and to possess advanced-level computing and IT skills. (“European Computer Driving Licence”, Advanced Level)
	
	
	
	
	


*1 en düşük, 2 düşük, 3 orta, 4 yüksek, 5 en yüksek

*1 Lowest, 2 Low, 3 Average, 4 High, 5 Highest

ECTS  / İŞ YÜKÜ TABLOSU/WORKLOAD TABLE

	Etkinlikler/ Activities
	Sayısı/

Number
	Süresi (Saat)/

Duration (hours)
	Toplam
İş Yükü/

Total Workload

	Ders Süresi (Sınav haftası dahildir: 16x toplam ders saati)/ Course hours
	16
	3
	48

	Laboratuar/ Lab
	
	
	

	Uygulama/ Application
	
	
	

	Derse Özgü Staj(varsa)/ Special Course Internship
	
	
	

	Arazi Çalışması/ Field Work
	
	
	

	Sınıf Dışı Ders Çalışma Süresi (Ön çalışma, pekiştirme)/

Study hours out of class
	
	
	

	Sunum / Seminer Hazırlama/ Presentations/ Seminar
	
	
	

	Proje/ Project
	
	
	

	Ödevler/ Homework Assignments
	2
	10
	20

	Ara sınavlar/ Mid-Terms
	1
	15
	15

	Yarıyıl Sonu Sınavı/Final
	1
	22
	22

	Toplam İş Yükü/ Total workload
	
	
	105


AKTS kredi hesabı = (Dersin toplam iş yükü x toplam dönemlik AKTS kredisi) / Toplam dönemlik iş yükü

Pazarlama İletişimi  dersi için AKTS kredi hesabı = (105x 30) / 843 =3,73~ 4

ECTS credit calculation = (Total workload for the course x total ECTS per semester) / Total workload per semester

ECTS credit calculation for Marketing Communication = (105x 30) / 843 =3,73~ 4
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